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������  )�A� '���&��  " � s��� �
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���&��u« � tA�&��� ?#��- �& �n�u� 7 z�,Q ��  7 "�&71»!TM���« ��� '� ?� �   #$   7 ? :<
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&�-� ����" "))85 �Q ��� 7&  �#��"$   p� � .' |�   #$ ������  ��   ��  " )����  �-1�� >�)� 
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�� ?������5 #�� }����� � "<��u�� ?��� �& �T�� �� &8�   �� 7 ����  � ." �)*� ?� �    #

���� ��N �"�5 N �� F,-�#'�� 2� &� �8�� ~& �M+� � �M� I)8�7 "#�� .")#�  
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�  ���   �j� ��� �� -   �)   � &� � %��  � �)*   � 8 � ��    �' �� �& �� ��� ��� -�$ 
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��M� ��� ���� 7 �)# �� �C�� ������ <����� �� ��A� .���)# ?�� � "#M�W  � >�I  
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��> �& 
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� 2��F �"� �� �j�) �
��&� �1394 :81(.  
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Sozialtechnologie - was Leistet die Systemforschung Y� &� (1971    $& ��#  � �8 ���
Y����& 
� ��� ��> ��",�)� ����5 ����# �)%� )Jürgen Habermas(5 .�-��f� (&�;  

����� ?���� ����� # ��*&��- $� ����� �8 ��� ?w�)� 7 $� ��   � ��    7 ?�# 9� 
� � 8
�-�M�� ��*& &� �8 ��#  !�G� ��-��f� (&�; K:�j� $#��� !���5    � :�:2� ( ����

 7 !����.����� ���n2)� $#  $��-�&�� )��� /�:2� $��� 7� !����.   7 (<� P�� 
� $�
�� /���  "������ ���� .�7& &8� ?����  $#���-1��>  �w�� � ���� $" � ��y�2�  &�

����� ?���� x�<���� $# NG   ��� /� �� � �&�� $�� � �& �)��� �:�:2� h�N&  �< �
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)Luhmann 1993: 341( 7� ���
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� #� 7 !"* �A�u� r���  ?8  �� R � ��
�   �� � I ��&��$ 

<���� @�:< @��� &�-& 7$  Y�<� ��"* �� 5����8��M� ��
 Ij�"� ���$ � ("Q7  � �
��� 5@7� .��� @�:<�� ��?�� 2+�")N #� � 7 ����  �& �1 ������  &� R   �B   �� � � �$ 
< 7 ��8 7 ��> �%���)� ���)#o 7 �� ����A)� � #$ ���$ <����� ��  .��� &8��� 5@��  �� 

��?�� �&� #� |�� F��7&��� ��&$  �� � %�� 
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���� f��� �� ")8 &)� &'�1393 :446� .(�  ?� �  ��.��8&8 ����&� �  � �& �&�   � / 8�   ��� �
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�� "�7&�1 s #�� � �8�I ���� �& tA�&� &��u�� "))85 � p�*�I �� ���$ �$ '.�  )�   %u�7� 
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1.7.3 �	����  
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5 �1 � tA�&� �N� �� �'�� .��� �%���� /�* ��� ��?�� #$ 
���� 
�Q 7 ����� ����7& ?��� � ?#�   �� - .��* � �   �C�� »�.&�� 
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�  �r (�&  ���� 

)expectations( %��  ��   �� ��  * )Maurer 2010: 19( .�  �(�&  ���� � &� #&�>  �$ 
@�� #$ <�����  ?8Q(RA�&� .��� �� "���� (�&���� )�)%� !
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@w�� ���-�. �B �#� I)8��� . &� )%� &�A� 7 �&�"��"��W ��%� @��� !"))8   .����$��  Y C�5 
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